PROGRAMME DE FORMATION

CQP INSTRUCTEUR FITNESS

Option Musculation et Personal Training

Rédacteur N° de version Date de modification

LAFONTAINE Quentin 4 20/05/2026

1 - OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Programme de formation — CQP Instructeur Fitness
(toute option)

En fin de formation, le stagiaire devra étre capable de:

Construire et animer des séances adaptées a tous les publics
- Concevoir des séances cohérentes, progressives et adaptées aux besoins,
niveaux et objectifs des pratiquants.

Accompagner individuellement les pratiquants
- Prendre en compte les objectifs personnels, assurer un suivi régulier, apporter
des corrections techniques et pédagogiques.

Assurer le suivi des progres et ajuster les programmes
- Mettre en place des outils de suivi, analyser les résultats et ajuster les contenus
pour garantir la progression.

Sensibiliser a la santé globale
- Intégrer des notions d’hygiene de vie, de prévention des blessures et de bonnes
pratiques alimentaires.

Gérer I’espace, le matériel et la sécurité
- Veiller au rangement, a I’entretien, au respect des régles de sécurité et a
I’optimisation des espaces d’entrainement.

Créer un climat de confiance et de motivation
- Favoriser I'implication, la bienveillance et ’engagement des participants lors des
séances.
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*  Favoriser I’esprit d’équipe et s’intégrer a la vie du club
- Collaborer avec les autres professionnels de la structure et participer activement
a la dynamique collective.

e Adopter la culture de I’établissement
— Respecter les valeurs, la charte de qualité, la posture professionnelle et les
codes de I'entreprise.

» Se former continuellement
- S’inscrire dans une démarche de formation continue pour actualiser ses
compétences et rester en phase avec les évolutions du métier.

Spécificités — Option Musculation & Personal
Training

En complément, le stagiaire devra maitriser :

. L’encadrement technique du plateau musculation
— Assurer la surveillance, le conseil et I'animation sur I’espace musculation.

 La construction de programmes personnalisés
- Elaborer des planifications individuelles basées sur I’analyse des besoins et des
objectifs des clients.

* Le suivi individuel des clients
- Motiver, corriger, évaluer la progression et adapter en continu les contenus.

* Une communication claire et motivante
- Etre capable de transmettre les consignes et conseils de fagon pédagogique et
engageante.

 Lorganisation des séances
- Planifier efficacement le déroulement des séances, tout en garantissant la
sécurité et le respect des plannings.

e La prévention des blessures et la gestion des risques
- ldentifier les situations a risque, corriger les placements et appliquer les
mesures de prévention nécessaires.

* LP’orientation vers les résultats
- Mettre en place des indicateurs d’évaluation, ajuster la planification,
accompagner les clients vers la réussite de leurs objectifs.

Au regard des activités identifiées pour le titulaire du CQP Instructeur Fitness (poste
type d’animateur / initiateur sportif), ces compétences sont structurées et validées a
travers les Blocs de compétences définis par le référentiel national
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2 - VOLUMES HORAIRES

La durée de la formation du CQP Instructeur Fitness option Musculation et Personal
Training s’éleve a 490 heures dont 280 heures en formation et 210 heures minimum en
situation professionnelle (stage en entreprise). Les 280 heures en formation sont réparties
sur 196 heures de présentiel et 84 heures de distanciel asynchrone.

Ce volume horaire est minoré au regard des unités de compétences d’ores et déja
obtenus par le candidat, ou peut I’étre au regard des allegements de formation établis
lors du positionnement.

Préparer et animer des séances 215h
Bloc de compétence 2 d’initiation, de découverte de « fitness
en musculation et personal training »

Organiser, informer et communiquer 21h

Blocicelcompetence:3 autour des activités du fitness

Conduire son parcours professionnel 21h

e e Gl 25 S A dans les activités du fitness

Participer aux actions de marketing et 23h
Bloc de compétence 5 de vente pour I'acquisition et la
fidélisation des adhérents
Stage option MPT Mise en application 210 h
TOTAL 490 h

3 - LIEU DE FORMATION

Les lieux de formation différent en fonction de la session, a savoir :

BAYONNE : CrossFit Essor - 38 Rue de la Cale, 64100 BAYONNE

BORDEAUX : CrossFit Estuary - 31 rue Aristide Berges, 33270 FLOIRAC
LILLE : CrossFit Vauban - 28 bis rue d’Esquermes 59000 LILLE

LYON : Neko CrossFit - 27 Rue Langon, 69100 Villeurbanne

NICE : CrossFit Nice 2 - 103 Avenue Simone Veil - Batiment E1 et E2 -, 06200 Nice
PARIS : CrossFit Original Addicts - 37 rue Bréguet, 75011 PARIS

PARIS : R2 Training Vendéme - 6 rue Daunou 75002 PARIS

PARIS : Crossfit Take Control - 2 Bd de I'Europe, 91320 Wissous
STRASBOURG : CrossFit Strasbourg - 48 chemin Haut, 67200 STRASBOURG
TOULOUSE : CrossFit Sept Deniers - 2 rue de I’'égalité 31200 TOULOUSE

LA ROCHELLE : Crossfit Rupella - 6 rue des Greffieres, 17140 Lagord
NANTES : Le Gymnase - 1 bis Rue de Bruxelles, 44300 Nantes
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e MONTPELLIER : Crossfit M34 South - 1 All. des Entrepdts, 34470 Pérols

e MARSEILLE : Crossfit Serval - 15 Av. de Londres, 13127 Vitrolles

e CLERMONT-FERRAND : Crossfit Caldeira - 18 Rue Newton, 63100
Clermont-Ferrand, 63100 Clermont-ferrand

e GRENOBLE : Crossfit Gambetta - 28 Boulevard Gambetta, 38000 Grenoble

e RENNES : Crossfit Erer - 8-10 Rue Jean le Ho, 35000 Rennes

e LA REUNION : Mahaveli Fit Ouest - Pratique : ZI 2, 4 bis Rue Paul Verlaine, Le Port
97420, La Réunion / Théorie : 23 rue d'Armagnac Le Port 97420, La Réunion

4 - PRE-REQUIS

Le candidat au CQP Instructeur Fitness doit répondre aux exigences a I’entrée dans le
processus de formation. Les prérequis sont les suivants :

e 1. Etre titulaire d’'une piece administrative justifiant de I'identité du candidat
Le candidat doit présenter I’'une des pieces suivantes en cours de validité (original ou
photocopie lisible recto/verso) :

- Carte nationale d’identité francaise ou étrangere

- Passeport frangais ou étranger

- Permis de conduire francais sécurise délivré depuis le 16 septembre 2013 suivant
le décret du 09 novembre 2011.

- Carte de combattant délivrée par les autorités francaises

- Carte d'identité ou carte de circulation délivrée par les autorités militaires
frangaises

- Carte de séjour temporaire, carte de résident, certificat de résidence de
ressortissant algérien, carte de ressortissant d'un Etat membre de I'Union européenne ou
de ’Espace économique européen, conformément a la réglementation des étrangers, ces
titres doivent étre a jour concernant I'adresse déclarée.

Cas particulier d’un mineur ou d’un incapable majeur :

- Piece justificative d’identité du mineur ou de I'incapable majeur (si la piece
d’identité ne peut étre présentée, un livret de famille ou un extrait d’acte de naissance est
accepté),

- Piece justificative d’identité de son représentant (pere ou mere disposant de
I’autorité parentale/jugement de tutelle + piece d’identité de la personne désignée tuteur),

« 2. Etre titulaire d’'une attestation de premiers secours conformément a la
réglementation en vigueur fixant le Référentiel National de Compétences de Sécurité
Civile relatif a I'unité d’enseignement « prévention et secours civiques de niveau 1 »
ou équivalent a cette attestation.
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» 3. Certificat médical de non contre-indication a la pratique et a I’encadrement des
activités physiques et sportives.

* 4. Avoir 18 ans lors de I’entrée en formation.
* 5. Avoir satisfait aux tests techniques et a I'entretien téléphonique

Pour ces tests de prérequis, la commission d’évaluation est composée de deux
évaluateurs. Les évaluateurs doivent posséder au minimum un dipléme de niveau 3
permettant I’encadrement contre rémunération du fitness dans le domaine qui est évalué
ainsi qu’une expérience professionnelle d’au moins deux ans.

L’évaluation des prérequis techniques est réalisée suivant les modalités suivantes :

CQP Instructeur Fitness option : Musculation et Personal Training
Une épreuve de démonstration avec 8 répétitions sur 5 mouvements de musculation :

. Squat : 100% du poids de corps pour les hommes, 60% du poids de corps pour les
femmes (hanches a hauteur des genoux, fémur paralléle au sol, mise en place d’un
élastique a toucher avec le postérieur)

. Fentes (4 a gauche, 4 a droite) : 30kg pour les hommes et 20kg pour les femmes

. Soulevé de terre : 80% du poids de corps pour les hommes, 40% du poids de corps
pour les femmes

. Développé Couché : 80% du poids de corps pour les hommes, 40% du poids de corps
pour les femmes (touchées poitrine sans rebond)

. Développé Militaire : 40% du poids de corps pour les hommes, 30% du poids de corps
pour les femmes

Criteres de réussite : pour chacun des 5 mouvements, minimum 5 répétitions réussites
sur 8.
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5 - PUBLIC VISE

Le CQP IF s’adresse prioritairement a des personnes ayant déja une trés bonne pratique
des options préparées. La pratique en salle de musculation est indispensable afin
d’obtenir le titre.

Il est tout a fait adapté aux professionnels déja titulaires d’un BPJEPS afin de compléter
leur formation initiale par I'apport de nouvelles compétences.

La formation est trés dense et nécessite beaucoup de travail personnel.

6 - EQUIPE PEDAGOGIQUE

RESPONSABLE PEDAGOGIQUE : MADI ROY

COORDONNATEUR PEDAGOGIQUE
- Bayonne : MARCHAND Myléne

- Bordeaux : DERIBLE Benoit

- Lille : LAPLACE Alexandre

- Lyon : GBADOUE Arnaud

- Nice : VANDEKERKHOVE Thomas

- Paris : PREVOST Robin

- Strasbourg : KEMLIN Yoann

- Toulouse : LABORDE Nicolas

- La Rochelle : PICARD Thomas

- Nantes : THERON GRASSET Marion
- La réunion : CALPETARD Matthieu
- Marseille : GUILHEM Elodie

- Montpellier : BARD Bruce

- Clermont-ferrand : Coville Guillaume
- Grenoble : VICAT Romain

- Rennes : BENHAMOU Anthony

FORMATEUR
- Biarritz : MARCHAND Mylene, DARRICAU Matthieu, LOSBAR Jean-David
- Bordeaux : DERIBLE Benoit, DEROULEDE Marion, COUDRY Florent
- Lille : LAPLACE Alexandre, LARTIQUE Maxime, DELATTRE Valentin
- Lyon : GBADOUE Arnaud, RECH Charline, VIAL Mathias
- Nice : VANDEKERKHOVE Thomas, RAGO Yoan, DION Emmanuel
= Paris : PREVOST Robin, KISSANGOU Christ, FASSEL Mathieu
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- Strasbourg : KEMLIN Yoann, BARRAZZUTTI Julien, QUIN Laurent

- Toulouse : LABORDE Nicolas, BOUDENNE Jessy, CARTON Charlélie

- La Rochelle : PICARD Thomas, MENARD Maxence, LEGALL Benoit

- Nantes : THERON GRASSET Marion, JONCHERAY Kelly, MERLET Aurélie
= La réunion : CALPETARD Matthieu, DEBROSSE Etienne

- Marseille : GUILHEM Elodie, TOUMI Alexandre, SERRE-COMBE Margaux
- Montpellier : BARD Bruce, MARTIN Margaux, DUARTE Anderson

- Clermont-ferrand : COVILLE Guillaume, BARLET Kevin, SAIGNIE Timothée
- Grenoble : VICAT Romain, HARTMANN Jéréme, LOMUSCIO Laurent

- Rennes : BENHAMOU Anthony, LOPEZ Anthony, MAZOUZ Patrice

7 - MOYENS

Pour le déroulement de la formation CQP IF option Musculation et Personal Training, les

stagiaires bénéficient de cours en présentiel alternant salle de cours théorique et salle de
cours pratique sur le méme lieu. Il sera aussi possible d’organiser des sessions de cours
dans un lieu différent.

8 - EVALUATIONS

Les épreuves certifiantes seront évaluées par I’'organisme de formation.
Chaque certification comporte une session initiale et un rattrapage.

En cas d’échec a ses deux sessions, le stagiaire ne pourra se faire délivrer le dipléme. I
lui faudra alors « redoubler » sur une prochaine promotion en effectuant uniquement les
heures de cours et les certifications manquantes.

Bloc de compétences 2 (BC2) : Préparer et animer des séances
d’initiation, de découverte de « fitness en musculation et personal
training »

JUSTIFIER DE LA REUSSITE D'UNE EPREUVE DE QUESTIONNAIRE A CHOIX UNIQUE :
Epreuve QCU (Questionnaire & choix unique — Une seule réponse juste sur 2 & 4 possibilités) 60
questions en 45 minutes (15 minutes par thématiques)
20 questions en anatomie et biomécanique
20 questions en physiologie
20 questions sur I’équilibre alimentaire
L’épreuve de QCU est réalisée sous la supervision de deux personnes de I’organisme de
formation. Les candidats se connectent sur la plateforme informatique commune des délégataires
sur le site www.cqp-fitness.fr. Les questions tombent de facon aléatoires et différenciées pour
chaque candidat. Le résultat est donné a I'organisme de formation par les délégataires via la
plateforme de gestion commune.
Durée totale de I'épreuve 45 minutes maximum
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Epreuve n°1

Dossier écrit + oral de 30 minutes maximum

Tirage au sort d’un profil de pratiquant parmi les profils validés par le certificateur 1 mois avant la
date d’évaluation n°3

Dossier écrit a rendre deux semaines avant I’épreuve pratique n°3 faisant I’objet de 15 minutes
d’entretien oral a I'issu de I’épreuve n°3

Présentation de 12 séances construites a partir des éléments préétablis fournis par I’organisme de
formation adaptées au profil de pratiquant tiré au sort

Durée totale de I'épreuve : 30 minutes maximum

Epreuve n°2

Animation d’une séance d’entrainement fonctionnel en petit groupe de 5 personnes pendant 25
minutes maximum + suivi d’un entretien de 15 minutes maximum :

5 minutes de démonstration technique et 20 minutes d’animation d’une séance d’entrainement
fonctionnel en petit groupe (5 personnes sur 5 ateliers) que le candidat choisit. Le candidat fait
une premiére fois le parcours entier avec une démonstration de chaque mouvement sur 5
répétitions (évaluation de la technique). Puis 2 rotations des 5 ateliers pour les 5 encadrés.
Suivi d’un entretien de 15 minutes de retour a 'oral

Les stagiaires en situation de handicap s’étant déclarés auprés de I’organisme de formation
bénéficient d’adaptations particulieres pour le déroulement de ces épreuves

Durée totale de I'épreuve 40 minutes maximum.

Epreuve n°3

Prise en charge individuelle d’un pratiquant pour un coaching de 30 minutes maximum + entretien
de 15 minutes maximum

Séquence choisie par les évaluateurs parmi les 12 séances présentées dans le dossier de
I’épreuve n°1 (numérotées de 1 a 12). Ce sont les évaluateurs qui demandent au candidat de
passer a I’exercice suivant.

Durée de I'épreuve 45 minutes maximum

Bloc de compétences 3 (BC3) : Organisation, information et
communication autour de ses activités d’animation et d’encadrement
physique et sportif

MODALITES D’EVALUATION :
Il est demandé au candidat d’élaborer un document de présentation de son stage a partir d’'une
trame mise a disposition par le certificateur.
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Le candidat et I'organisme de formation s’assure de transmettre aux évaluateurs, un document de
présentation du stage du candidat, 15 jours calendaires avant I’épreuve.

Les évaluateurs entretiennent le candidat individuellement a partir du document de présentation
du stage du candidat (durée 20 minutes maximum, dont 5 minutes maximum de présentation par
le candidat, et 15 minutes maximum de questions réponses)

+ Avis consultatif du tuteur sur I'écrit (grille d’observation mise a disposition par le certificateur)
Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 3.

Bloc de compétences 4 (BC4) : Conduite de son parcours
professionnel dans le domaine des activités physiques et sportives

MODALITES D’EVALUATION :

Il est demandé au candidat de présenter un projet professionnel a partir d’'une trame mise a
disposition par le certificateur.

Les évaluateurs entretiennent le candidat individuellement a partir de la présentation du projet
professionnel du candidat (durée 20 minutes maximum, dont 5 minutes maximum de présentation
par le candidat, et 15 minutes maximum de questions réponses)

+Avis consultatif du tuteur sur I'écrit (grille d’observation mise a disposition par le certificateur)
Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 4.

Bloc de compétences 5 (BC5) : Participer aux actions de marketing et
de vente pour I'acquisition et la fidélisation des adhérents dans une
structure de fitness

MODALITES D’EVALUATION :

Présentation d’un dossier écrit avec soutenance orale
20 minutes de présentation + 15 minutes de questionnement maximum
A partir de I’exemple concret de votre structure, explicitation d’une démarche d’acquisition et de
fidélisation client a partir d’un état des lieux et en prévoyant I’évaluation des actions menées.
A minima le dossier devra comprendre les parties suivantes :
»  Etat des lieux
. Concurrence
. Cibles
. Actions de prospections vers les nouveaux clients
. Actions pour la fidélisation
. Techniques de vente utilisées
+  Evaluation des actions
Durée totale de I’'épreuve : 35 minutes
Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 5.

- Les oraux des épreuves des Blocs 3, 4 et 5, seront regroupés en un seul oral de 50
minutes.
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- Pour chacune des épreuves, les stagiaires en situation de handicap s’étant déclarés
aupres de 'organisme de formation avant le démarrage de P’action bénéficient
d’adaptations particuliéres pour le déroulement de ces épreuves

Autres précisions :
- Un fond musical est autorisé, notamment avec un timer intégré.
- Utilisation du téléphone tolérée en « mode tablette » seulement.

- Sécurité et hygiene : serviette et bouteille d’eau obligatoire pour les pratiquants et le
coach.

- En cas de pratiquant avec des pathologies bénignes, le stagiaire doit étre capable
d'adapter les exercices pendant la séance.

9 - MODALITES D’ACCES

Remplissage d’un formulaire d’inscription sur le site www.insed.fr sans limite de délai.

10 - ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

C’est M. LALANNE Romain, le le responsable administratif qui sera personnellement
chargé de la gestion des dossiers d’accessibilité des personnes en situation de handicap.

En effet, outre les qualifications de niveau 4 (Master STPAS EOPS), Romain était
responsable de la prise en charge des personnes en situation de handicap dans la salle
ou il a coaché pendant 10 ans.

De plus, Romain, est formé régulierement sur les avancées Iégales sur le sujet, sa vision
administrative globale lui permettront de mieux traiter I’éventuelle complexité des
différents dossiers.

11 - DEBOUCHEES

Le CQP Instructeur Fitness (option musculation et personal training) est la certification de
branche officielle indispensable pour exercer légalement. Il vous offre des débouchés
directs et des perspectives d'évolution variées :

e Débouchés immédiats : Lancez-vous en tant que personal trainer indépendant,
coach sportif sur plateau de musculation, ou animateur de small group training au
sein de structures spécialisées.

e Adaptabilité aux tendances : Ce diplédme constitue un socle technique robuste
pour vous positionner sur les disciplines trés prisées actuellement par la clientele,
telles que le Pilates, le Crosstraining ou les méthodes d'entrainement hybrides.
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e Evolution professionnelle : Il facilite I'accés & de nombreuses formations
complémentaires spécialisantes (sport-santé, nutrition sportive, réathlétisation,
etc.), vous permettant de diversifier votre expertise et de faire évoluer votre offre
tout au long de votre carriére.

12 - REFERENTIEL

Les certifications professionnelles enregistrées au répertoire national des certifications
professionnelles permettent une validation des compétences et des connaissances
acquises nécessaires a l'exercice d'activités professionnelles.

Elles sont définies notamment par un référentiel d'activités qui décrit les situations de
travail et les activités exercées, les métiers ou emplois visés, un référentiel de
compétences qui identifie les compétences et les connaissances, y compris
transversales, qui en découlent et un référentiel d'évaluation qui définit les criteres et les
modalités d'évaluation des acquis. » Article L.6113-1 du Code du Travail créé par LOI
n°2018-771 du 5 septembre 2018 -art. 31 (V)

Conformément aux exigences du code du sport (Art. L.212-1 et R.212-1) en matiére
d’encadrement rémunéré des activités physiques et sportives, le CQP Instructeur Fitness
atteste que son titulaire :

1° Est capable de mobiliser les connaissances techniques et pédagogiques propres a
I’activité Fitness et de maitriser les techniques de sa pratique dans des conditions
assurant la sécurité des pratiquants et des tiers ;

2° maitrise les comportements a observer et les gestes a exécuter en cas d’incident ou
d’accident.

La qualification sécurité est attestée par des unités constitutives du CQP Instructeur
Fitness .

Au regard des activités identifiées pour le titulaire du CQP Instructeur Fitness (poste type
de animateur/initiateur sportif), des compétences sont associées et regroupées par Blocs
de compétences :
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REFERENTIEL
D'ACTIVITES
décrit les situations
de travail ef les

REFERENTIEL DE
COMPETENCES

REFERENTIEL D'EVALUATION
définit les critéres ef les modalités d'dvaluation des acquis

identifie les compétences ef les

" CONNAISSANCes, y compris
ac};uﬂdsdqm bes, transversales, qui découlent du D:\?:ﬂll' :‘;‘ng CRITERES D'EVALUATION
s msliers out référentiel d'activités
emplols visés
Bloc de compétences 2 (BC2) : « Préparer et animer des séances d'Initiation, de découverte de « fitness en musculation et personal training »

1A.2.1 — Repérage
jdes.
jcaractéristiques et
jdes besoins des
participants a des
séances de

« fitness en
musculation et
personal training »

15211 — Identifier les attentes et les
motivations des particpants aux sdances
dinitiation, de découverte de « filness en
musculation et personal fraining = en vue
de proposer un contenu Bppropré et en
='appuyant sur des outlls edaptés avec
une attention perticuliére pour les
participants en stustion de handicap.

15.2.1.2 — Repérer les besona spéaifiques.
des participants en ulilisant des outils

o évaluation powr évaluer leur niveau de
pratigue et leurs caractéristiques
morphologlgues afin d'élaborer dea
méances dintistion, de découverte de
 fitneas en musculstion &t personal
training =

Epreuve n®1
Dossiar écrit suivi d'un
antretien oral
Epreuve n"2

Animation d'une séance
d'entrainement fonctionnel

\Le candidat identific les atfentes of los
e teEs @0 drec ulstion of parsonal (Falning »

Les aftentes af modivations des peicipanls aont mrrrwléas
Livs attentss spécifiques des pavficip sor

siliration de fancicag

L'sppréfension des partisipants par rappart & {activitd es! dvalude. (51 nécassaira}

Les caraclénstigues des parbicipants sont identifées of sxpickées nolamment celes concermant les persannes en
siliation da fhandicep

des parti on vue de prog: dos sdances de

N oE QUi CONCAME J85 PETSonnNes en

an pelit groupe suivi d'un
-antratien aral

Epreuve n"3
Prise en charge
individualle d'un pratiquant

10.2.1.3 — Repérer les moyeans
mobiksables pour réaliser des séances
dinitiation, de découverts de « finess en
rrugculation &t peraonal training = en
enant compte des ressources, du
matériel, des sites de pratique disponibles
et des contraintes de b atructurs

|A2.2 —
|Construction de
séances de

« fitness en
musculation et
personal training »

10221 — Congtruire dea séances
dinitiation, de découverts afin d'assurer
une prograsaion des participants dans les
activités a filness en musculation at
personal tralning @ en a'Bppuyant sur une
démarche pédagogique adaptde
motamment powr ceux en stuston de
handicap.

15222 Prendre en compta lea contraintes|
Bdas au temps impartl, au maténel, au ey

ILe candidat identific les capacités physiques of les besoins spdcifiques des parficipants on vie do proposer

Los méthodes o évaluation
Lias nivasy de prafique & lechnigue des pemciants sont mpens
Las besowns L ] i cauw e Sifvalion de handicap So0l itenhlias suhent

Jes exipances de lacfivild

pour un coaching

Pour chacune des
aprauves, las stagiaires an|
situation de handicap
s'alant daclarés auprés de
I'organisme de farmation
avant la démarrage da
I'action bénéficiant
d'adaptations particuliéras
pour le déroulement da
CBS Bpreuves
+
Avis consuliatif du uteur
(grille d'cbsarvation dans
le [ivret de suivi de
l'alternanca)

ILe candidat identific les moyens d sa disposition en vee proposer dos sdances de « fitnoss on musculation ef
jpersaonal training #
Lot FRSOUTERS humralnes el Mraniales [Squpamenl, oais, matim, |
adances sonf eaplcifees
Le sita da pratique esh ddont (mig . Zona da pratique, Manifications das dangers
of fcteurs de Asque polentiels, possibiiids pddagnww aménageman nécessain pour une prafique sécunsde)
Lis abyeciis 65 SRAnces d6 « MIMRas an Muscation af persans! eming » lanant compls das stlantas o 8
afruche, 8f dos PRoRE 088 DrRQUANTE oM axpicias

o N EROnliGS paur ia realaalion des

et

L candidal Sappuie Sur des LoEE R pair Bl moinE 12 seances del
au dn dans le dir fiinass an musewation ef persanal iratning

Lo plancas te « NG5S &0 MUSCUENDN 8F PEraenal Maning » aend rahlueas par dot
Les besains, fes mofations ef les caraclénsbigues des participants sont pis en compte pour Jéfnir ies objechifs
des sdancas de « Mness sn musculation of personal training =
Les besains spéciigues des paviicipants sort pas an comale (rolamment ies participants an sifvabon de
Franchicap)
Les mesures géndraies parmedant o assurer in séountd des publics dans (e cadre des sdances de « finess en
museulation af parsonal rainings an enant compde das camcienaligues des basiuchres d'acoua ges acliwids
sond géontes dans le document de préparation des séance
Les didmants géndrigues de ramvnadion e o sor pris an compds dans fs sanstructon oe séance

of des & viee dassurer la

P

Les grilies daa 12 adances sonl o aur 1 doecument st

diapomiile et aux caractéristques des
participants dens ses grilles de sdances
iafin d'assurer des situations
pédagopigues cobdrentes de « filness en
musculation et personal training »

1C.2. 23 — Prévolr les mesures de sdouris

U cours des séances de « fitness en
musculation et personal tralning = afin

" assurer |'intégrité phyelque et |8

protection des participants et des ters an

tenant compte des obligations lépales &t

des régles bes & cellea-cl

[Eubvants

1C.2. 2.4 — Prévolr les modaités

i éyvaiuation d'une sdance de « fness en
priusculation et personal training = de
proposer des ajustements sur ls séance

1C.2.3.1 - Mattre en place le maténal
mécessaira & une sdance de « filness en
musculation et personal training » en
ftenant compte des régles en vigueur et
des exigences de Factivité pour une mise
ien achivitd sdcurisda

|A.2.3 — Préparation
|du matériel et
laccueil des
participants a une
séance de « fitness
len musculation et
personal training =

1C.2.3.2 — Informer les participants des
oijectifa et du déroulement d'une séance
e a fitness en musculation 21 parsonal
raining = en adaptant son discours &fin
e valller & beur bonne compréhenalon
[aver une sttention pariculiére pour ceux
ien slituation de handicap

|A.2.4 — Animation
jd'une séance de

« fitness en
musculation et
personal training =

risgue dentifis

IC.2.3.3 — Repérer les participants
prézentant des besolns spécifigues dans
be but de 8'assurer quls pulssent
participer une séance de « finess en
musculation et personal training » sans

1C.2.4.1 — Communiquer avec les
participants tout au long d'une séance de
e fitneas en musculation et parsanal
raining # pour assurer e bon
déroulement de celle-cl en velllant &
mdapter son discours &1 son attitude
mulvant les siuatiens renconirées.

i£.2.4.2 — Conduire une edance de
e fitneas &n musculstion et parsanal

fraining # en groupe afin de réakser les

Les objecifs de séances soni défis ef cohdranis

Line strusiurs de sdance comprenant dchauffement, comps de séance of redour o calme esf ddcrite

Les donndas de fa séance sord priseniées

Les caraclénsligues du Kew de prafigue sonl déonfes dans b fiche de préparation des séances

Le nombve af s carsciéristiques das panicipants son! estimés pour consimdire s sdance

Dws silrations pédegogigues sonf présantdes en respeciant ks fondameniaux du « filness an muscuwiation e

personal training @
Les sxercicos snra!diknrs v addqualion avec les abjectifs de (o sdance

e d'assumer |
leonnaissant s onmﬂmnmanmmm i BécuTing

Les otigations iales 6t 18s mgles d6 seeurtd & respeclsr au cows da e sdance sont décrlas

Lo conditions et Wniles o saercics das Wulaies ai COP « Insinacteur NINGss 6n MSCUation ef parsona reimng
sond dboniles

Leas nsques sonf odents pour les
SESCAF

afla dos fers an

les tiars af I’ danis la des
La profectian af Minddgalé physigue des publcs esl assurde of adeplie 4 leurs carscinisioues el & Maclivilé «
fTrass 6 MuSculation 6 persans g »

iLe candidat propose une dvaluation do sa séance do & fitness on muscwlation ef perscnal trafning »

Les owlis ef mopens dévaluation de fa séance sani décorils dans la fofe de préparation

Les oniféres dévaivation sont ddcnits af sppropnids & la protique du « filness an muscwistion et personal fraiming «

La manidre dani cos critéres seron ulifsés pour proposer des adaplations ou ajusfemenls @ ko séances swvanle

e ¢ finess en musculafion of parsomal iraining & ost axpiictss

iLe candidal icdeniifie &f mel an place e mabérinl nécessaire & la banne fene de 54 sdance de « fMiness e

at parsanal (raiming »

Linstafation du maldrial asf anficipées si ndcessaie

L matanig] defachids a5l Scars

stmwmwmmmm

La struchire d'aceual fou e e matésiel

Daz altions of mmsmmﬂmwa e
iLe candidat les p i, avec ot infarme du dérouiement de la séance of dos
fodijeetifs fxds

Los abyectis 06 le SH6N0A 30 DYESGINGs i pratiguants
Les prafiguants sont quesionmds sur o'dvenlueles difficullés ety renditap poleniel
L& tenie d6s pratiguants s warifes of aoapiee & b pvalique du ifness

iLe candidai ideniifie les pariicipants ayani des Besains spicifigues of vérifle leur capaciid & prafiquer « iness
o musculalion o parsonal Faining »

Las pavficipants en aifficuf ow an sifvalion de handicap sonf idenfifids

Les besalns des peraonnes en dificuliés ou en skuation e hendicap sant ars en compte &0 propasant des
SORMHANINS U B85 Varignias

Les pevsonnes ne pouvant pas éine accuedlies sord orantéds vers gdes aclivitds adapides

(L& eandidal communigise de manidrs a0aplée avec s p avoe p
EEEE

Lo vocabudgiv uiisd pour présenfer fos conaignes esf clair of adaali av nveaw dos paricpants aves wna
attantion particulene pou cal 6N alllElion da handtean

Las consignes sonl efamuiies o ausites s Neceesales au cours de « finess an mustwadion ef parsonal

toul au fang de fa

[raiming »

L& vacabilaing & w fness en af draining = a3 expicié

Las e sant prises an comple (persmANes an sifualion de
franiican per arampla)

L& posium pr a3t adaplie aux siualions rencontees ine de 18 séance

iLe candidat met en oouvre une sdance de « fitness sn musculation s en groupe avec fOLRES 05 COMposantes
]

L'occvpation de Mespece Dev les participants sl encouregds
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objactifs préalablement définis an
reapectant les fondamantaux techniquas
et pédagogiguas et en maobllisant les

\gestes, mouvemants et techniques

apécifiques

15.2.4.3 — Accormpagner les participants
out &u long de la séance de « fitness en
musculation et personal training » afin de
elller & leur épanoulssement et & leur
Butonmile avec une attenton partcubéne
peour ceLE en sltuation de handicap

iC.2.4 4 — Obaerver las comgorteme

des participants afin d'adapter le
déroulement d'une sdanca de a fitness an
musculation et personal training » en
ajustant lea situabons pédegoglques
initialement prévues,

e

M&hmdm,mmmq fifress an muscwatbion ef parsonal fraimng »

LMumHEﬂdqmd&lbmu*de&thmmmm“ﬂrﬂmdMﬁw:MWm
compte pour une occupalion eiffcace
La voix est utiisds aves oes af das

Do adapéations ou vananies dos pesiss sf mouvemnends sond proposdes an cas de besoin des parfispants
La gestian du temps sl respeciie
mwwuwm”mammmw
atelevs proposés pour | Bn groupe.

mmm
mm & isgue ou o inciden! son! antinpées

Lias cansignes de piscement sonf clnines of précisss permatfanf d'assurer b bonne réalisabon des mouvemeants et
I sécurité des praliguants
Lias aies dechigues ufilisds. & sifvedian de

la pradique optimale de fous kns

sonl prisas en comple dans

avhe hignvailancs dans Iadr dpamouizsemant of srlonamis

iLe candidal propose des i e san

Les SHuBtions 6f Schvies propostes sont conformas & 18 fichs g6 « fness n musculalian el Parsang traing =
L8 perlicioants 300t DRSNS 17 COUTSE 00 «FINGES &1 MUSCTElon Dersons irmng »

La postura 6 las GNCOLFAQAMENTS aUPTeS das pratiguant fawarse laur mathalion af lewr engagement dans (e
A0aNCE

Leg relowes 6ifectuds wparnc\\nsrus aon! GapAmes avee hianveTance

Les i Bant KIaniTee s
Lssams#scﬂﬂhlmunvmapumpmums w0 sifvatian da handlean soal prises a0 comple dans
Faceampagnamant & (& ralssiion oa rachiild te « INess sn MUScUlaen &f personal raning »

mmmmmm- au besains ef caraclnisigues des pratigrants

Dag critdres o' soinl g

Las fraing HMMMMMWMWMMN

L'ohsarvation de chagus parmed de e oo af dos vaiardes en fenant cample des
an L A AEFUNGT 6 PGS 08 Chacun an folte S6ciuvild &l

une progression pdepide

C.2.4.5 Mettre en ceuvre un coaching
individualis dans ke cadre des activités
 fitneas en musculation et personal
fraining = en utiksant les méthodes et
postures sdaptées afin de répondre & |a
mpécificitd du pratiquant en fonchon de
mes caracténstiques et bescins

|A.2.5 — Mise en
[sécurité des
participants et des
au cours d'une
nce de « fitness
musculation et
personal training »

IC.2.5.1 — Enoncer les régles de sécuntd 4|
reapecter &U CoUrs d'une sédance « fitness
en musculation et personal training » afin
e lea rendre explcitas en &'assurant de
baur bonne compréhenslon

15.2.5.2 — Mettre en ceuvre les réghes de
mécurité en &'asaurant de leur reapect tout

L candical el & EiveE U SEance o v e

Lios siuations af activitéds proposdes sant canfarmas & b fiche de séance prépanss
Les femps da anivrs sonf
Lias cansignaes de réafisafion sand donndes pour chague sxarcice
La séance es! adaptée el ajusiée en cbservant les réalisabions of ia mofivadion du,
Les mﬂ@ ol e SONL FEGKAE B COWE o8 I8 36ance an
i t af Féfad dur
I_MpuH.:Mslsdsm dshout siow alangs som! utlisds corecismant
dnoncées

posturas imddgrild physigue
mmﬂJMMmmmmmﬁwﬂawmﬁmm
uumm“mmmw o la séance individuafisde

L # candical rRnSml 165 rholas 0o Sdcuvils Aux Prafiguiants a £ assurant dé e bonme comprimsion

Les modaiTes dulifsatan du matédel 6l les rsques aesockis sant axmiclds de manidre claim
La bonne compréhension das consignes de séountd par les participants ast wivifile avec one affenlion parbculisne
Four caux an sifualion de handeagy
UAn biafig o SACIVDE o, complal af concis aal ralad svant \ mise & roule de e seance o « Mness an
% |
training

[

Lo candical 3 835008 di rapect des régIes db SECINTNG Par 18 PARTCIDANTS foul ai fang o'une sdance
SRCUTARRE

Las zomas dBvidudian sonf

Les siuations & nsgue pour ks paviicigants ei les bers sonl e cows de pratipue

au long d'une sdance afin de garantir une

pratigue de « filness en musculabon et
personal ralning » en toute ascuribs

Les rsques associds aux caraclinstiques du pubiic sant pris en compds dans (o conduile de fifness en parficuiisr
pour las personnes an stuafion de handicap

La conduite de fa sfance de filmess osf adopiie aux nsques idenlifds

Lims situations ole mauvaise utisadion du matdnal sord identifides ef sioppdes

Lims situations ole non-respect dos rdgies de séounts sand demiifides of

|A.2.6 — Realisation
de I'évaluation
jd'une séance de

« fitness an
musculation et
personal training »

1C.206.1 — Analyser le déroulement d'une
péence de « fitness en musculation et
personal tralning » en tenant compte dea
oojectifa préalablement fixds afin d'y
mpporter dea amélorations

L candidal réalise un retouy & chaud obfechf de 28 Sdance

La niveau de satiafacion des paicipants 65t duals an cours etioy an fin de séance « Miness en musculation ef
DTSONG trainig =

L 'attuinte des abjecis dn ls s4ance G5t meswee 60 S'appuyant sur des cildres pralsbilment idenlids (@ part
Semants Dretabis mis & 53 ciapasiion)

L3 PONtS forTs 58 Mag Painrs bl S0ne KIBnINES 61 1 06 18 S6aNce da « NNEES an MUSCUEION 5t Personal
raining » au regard o6 J'alisinta des sbjeciis de k séanca

IC.2.6.2. — Formuler des madifications ou
des ajustements des séances de « filness
len musculation et persongl training » pour
proposer des plstes d amélorations en
enant compte des objectifs visés et des
[COMSLatE

lLe candidal propase des plates d'amilfaralion de ses sdances en les jusiifiant au regard des consials réalisds
ol s alfeclifs poursuiva

Les méthodes d'évaluation definiz lare dis s consfruchion des séencas sond NTsdes

Les didmanis 4 rigusiar o 4 maier pour las prochaings sdances de « fness an muscalation ef parsona
[raining » So0F idenhifids

Les propasitions d'sfustamant aw de modfeadion feanenl comple des abiecils de s sdance oe « nags e
uBCUTANon 8f parsanal tralning »of das conglats efMectuds au Cours da Mammanon
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REFERENTIEL
D'ACTIVITES
décrit les situations de
travail et les activités
exercées, les métiers ou
emplois visés

REFERENTIEL DE
COMPETENCES

definit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis

REFERENTIEL D'EVALUATION

identifie les compétences et
les connaissances, y
compns transversales, gui
découlent du référentiel
d'activités

MODALITES
D'EVALUATION

CRITERES D'EVALUATION

Bloc de compétences 3 (BC3) : « Organisation, information

et communication autour de ses activités d'animation et d'encadrement physique et sportif »

|A.3.1 — Information des
publics et promotion des
lactivités d'animation et
Jd'encadrement physique et
sportif

IC. 3.1.1 — Communiguer avec les
publics accueillis sur le
Fonctionnemeant de la structure et
es régles de vie afin de s"assurer
du respect des consignes an
Migueur

IC.3.1.2 — Promouvair les activités
proposées et les évanements
oprganisés par la structura pour
favoriser la participation des
publics accusillis.

1C.3.1.3 — Informer les publics
peouailiis en ulilisant des outils de
communication adaptas afin da
wéhicular una image positive de la
itruciure

|A 3.2 — Organisation de ses
lactivités d'animation et
id'encadrement physique et
sportif

IC.3.2.1 — Planifiar ses activités
d"animation at d'encadrament
physique et sportif pour organisar
celles-ci suivant les contraintes et
ressources necessaires

IC.3.2.2 — |dentifier la
réglementation impactant ses
activités pour organiser calles-ci
en tout conformita.

Elaboration diun sent dans fe canve |-

i sfage & partir o'uwne frame mise &
SRR AT CHTINCA feur
Suh o' enfrafien aral

Avis constifadll o teur sur 'don’
(il aalaanation mise &
u\-spm\'mmia cartifcatau)

Leg afaQiales an Suanon o
Fandicen a'dlenl déclards auprds oe
Farganiame oa fomanion bendfician

dadeplations particulenes pour v

AR AT 08 DOE BBLVES

Le

Jwaulmcmuthnnwmmmdom

Las difidrants types de pubiics accueillis par ln stricturs somd idemtifis:
Les fons EL o8 (5 Sruciune I'é‘émf& FEQIBITRNlaEE, pralgues,
...d ot surlas régies de wie 4 respecier sant confonmes aux consnes e vigueur

Les fons onr AiE DEF0INE T8 M eiacuta T
L [ ies ol do 58 slrucivee avec clané
s F0AF Gy UM A Dubies dranicipanrs, famila, eafxurage, . g

marére réguidre (odmarage de filness, poinls d'dfapes, mise en perspochive en fin de cycle, ..}
Les imfarmadions déivries sur les achivids ol dvinaments son Fabins

Las infarmations sdles sur fes achiviids el duinaments parmmdfent sux publics de sarenter dans
les achivilds propasdes an fonction de lows souhaifs of apliudes

La promodion des activilds of des dvdnamants ost sdapdde 4 (o fypoiogie des publcs accueilis
Lmphcalon des putics accieiis 0ens los solvites 6f @ ve 08 ie Sruciine &.5f Techercies

Le conoidlal oriemie fes parficipants wevs fes difidrenis modes de pradigues de « filness »

Loumrcmhwammm aves

ot

Lot cholsd (reaasy social mall, . | eal a8 sux Infommafiong 4 dalher

La poalue So0ofee dans s communicalions aves /s Derficiaants aaf professipnnela foialance,
absence de famWanté, prise en comple de (image de (@ suclure, ...}

Las échanges sonf elfeciuds en conformild avec e polifigue de communication de fe struciura [accom’
e s struciure, prise an compds de sa poliligue de commurication, .}

l.lﬂndldll,u'ln}ﬂl sS85 SCtivitds avec rigusur

Lag hamines af ie JuUrée 065 SRANcEE 6 ACHWee Sont aapieas sux contfaiites dea participants

Las confrainfes Nées 4 e dispenlbilie des ressources Necessains [mamie ressowees fumains, de
prafique. .| aux sdances el actiilis sonf prises an compde

Ui interiscutedr compéfent ss! alevfé au sein de @ sfrictue an cas de oifficulfd

I

wibile los utiles & son activitd

Loz difiirandss régiementalions ayant uw impact sur soo achivild sont repdndes (ocoupalion de Vespace|
LI

Les i et sant

Les évenfusles déclarations administraties sanf connues

1A.3.3 — Communication avec
différents acteurs autour de
ses activités d'animation et

|d'encadrement physique et

sportif

1C.3.3.1 —Communiquer avec les
autres usagers du lieu de pratique
en veillant au bon déroulement de
ses aclivités et calles des autres
gfin d'anticiper d'évantuelles
difficultés et d'assurer une bonne
gualité relationnells

IC.3.3.2 —Restituar un bilan en
communiquant auprés de ses
responsablas ou de sa clientéle
pfin de faira évoluer sas activités

IC.3.3.3 — Prévenir des situations.
diincivilités, de violances et de
discriminations dans la sport en
tanant compte des obligations
&nales afin d'agir en
conséguence.

connait of de bonnes aves fes autres usagers ou liow de pratigue
Les imarvenants aves lesguels i est nédcessaine de commurvguer sond rapends (membras de Naguipe
salanés of bindvales, i eatdnpurs, o ires, aulres usagers des Squipemants sporhfs
uli¥ses, ..}
L'arganisation dos acthilis denf compls des (Faraines,
des aulres inbervenanis
Las infarmaiions nédcessaires 4 une bonne coprdingdion enir nfersenanls sond ransmises

iannales, ...}

Lo candiaal maitrise les é o alarte oz dineivilitis, de vislances ot

de discriminalion dans le sport

- Les signes 8 risgueg | 183 & ume wiolancs
physic que, & une o, ann!mpm

[ Les che dlincivilifds, de o da vislence sord signakées & un

Le candidat fowrnit des fnfonmations rigulidres aux responsables de sa struchure

Las indarforuleurs de fa struciars charmpss du suld des activitds sant idemiifds
Las infarmations foumias Sur s scthiles realssas 3ond clales af explotatles
Les refours des responsabies de ln structure sant pris en compds

mmrum»mumamemmr
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REFERENTIEL
D'ACTIVITES

décrit les situations de|
travail et les activités
exercées, les métiers ou

emplois visés

REFERENTIEL DE
COMPETENCES

définit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis

REFERENTIEL D'EVALUATION

identifie les compétences ef les
CONnaissances, y compris
transversales, qui decoulent du
référentiel d’activités

MODALITES
D'EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

Bloc de compétences 4 (BC4) : « Conduite de son parcours p

rofessionnel dans le domaine des activités physiques et sportives »

|A.4.1 — Recherche d'emploi
ot d"activités a animer dans
le domaine des activités
physigques et sportives

1C.4.1.1 — Repérer les opportunités

d'emplod dans le domaine des activitas

physigues et sportives an mobilisant

différentes sources d'informations pour

@tre acteur de son parcours
rofassionnel.

1C.4.1.2 - Analyser les différents modes
de contractualisation pour construire
mon parcowrs professionnel dans le
domaine des activitas physigues et
spartives et agir en toute connaissance
de cause

|A.3.2 — Programmation
|d'actions de formation et

[C.4.2.1 — Assurer una vaeilla des actions)
e farmations et de
professionnalisation pour faire évoluer
mon projet professionnel.

(de professionnalisation
jdans le domaine des
lactivités physiques et
sportives

(C.4.2.2 — |dentifier les interlocuteurs a
molliciter pour programmear des aclions
ide formation et de professionnalisation
dans le domaine de l'encadrement
d'activités physiques et sportives en

wue de développar son activitd

Prasentation d’un projet
professionnel par le
candidat a partir d’'une
trame misa a disposition
par la cerificateur
Suivi d'un enfretien oral

Les stagiaires en situalion|
de handicap s'etant
déclards aupres de

l'organisme de formation

hénéficient d'adaptations
parficiliéres pour g
deroulemant de cas
dpreuves (voir réglemeant
génédral du COF).

L canaladal connalr les EETT paur RPaF Sa0 prajer o
L sUrces o irfarmetion & saliciler Suv Famplal Spoviif 3ol rapemses (aiMeenls ypas e Suchmes,
branches profesaiannalas, secteur pubic  secheur arive, .. |
Leas princinauy acheurs du sectaur 300mT So0r wantifies (DM, feadrafions spovives, clubs, sechaur
marchand. ...}

Lis 50urces dTnfammEtions PArMENAnNT s reparar 163 cApOMAas SECQUES & Son ftale 5ant
s

Lo candidat connait los diffdrents modes de contractualisation de fravail ot feurs grandes
caracidnis|
Lis avaniages af incanvéniants des diféranis fypes de confrafs do fraval wilisds dans Vemplof sportit
sont idenlifids
Les principaies dispositions de i réglemeniaiion en wgueur dans i damaing du muil-salenad of de i
Eiunactiviltd et
Les salutions kas pius adepldes & wne siualion donnde sont identifises e argumenides

L canalalal A8S10 e vellle setive dos aclions do farmations de S0 SRCIRUF O CORMXS AU Sport
fe cas dehdant
Las impacts dé & réglemantalion an metkéne o
PETRANSYEON SOVIT eI
Lag Wmilas e 565 PArogaives daxarics son repdies
L £a8 pECasalant ko Heours & ine fovmanon complimen ale sont repims

dek achivitds ol SOniE

Le candidat comnait los inferlocuteurs 4 sollicier pour melire en euvre son profel de formation
Les grincipaux ierocufeurs sant connos famplopewrs, OPCD.. )
Lis sawses dirfarmation suwr ies farmadions i les pavcowrs de formation af de professioanafisafion daens|
I damaing du spart fou connexs au spor le cas dcidard] sonf repdrdes,
Lios cas pédooassiant s recows & une fomation compldmentasine sanf repsnds
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REFERENTIEL
D'ACTIVITES
aderl lez siuations de
travall ei les acthitds
exemees, les metiers ou

wists
Bloc de compétences
fitness »

REFERENTIEL DE
COMPETENCES
identifle les compéfances ef les
CONNSISEETICEE, J COMpDAE
ransversaies, qui ddeowent du
reférantial d'activités

REFERENTIEL D'EVALUATION
aéfinit les catéres et les modaltés ddvaluation des sequis

MODALITES
D'EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

5 (BCS) © « Participer aux actions d

e marketing et de vente pour I'acquisition et la fidélisation des adhérents dans une structure de

A.5.1 - Participation
a la réalisation d'un
etat des lieux dans
une structure de
fitness avec
Identification des
forces et des
faiblesses et des
leviers pour la
diversification des
activités

A.5.2 - Participation
aux actions de

prospection de
nouveaux clients en

utilisant les outils et

C.5.1.1 — Identifier les forces et
falblesses dune structure de filness an
prenant des informations auprés de la
direchion afin de dresser un éiat des
lleux de calle-cl

C.5.1.2 —Se renseigner sur une veille
concurrentelle dans la zone de
chalandise de la structure de fitness en
mabllizant des cutils afin de comparer
I'offre existants

Prasentation d'un
d ier écrit avec

C.5.1.3 — Repdrar a8 nouvelles.
tendancas en réalisant une velllz afin
de restituer des dlémearts cée aux
responsables de | structure de fitness

soutenance orale

C.5.2.1 - ldentifier les cibles de chents
de la struciure de filness en colaborant
avac ges respansables &fin da
participer au poaitonnement
commercial de la struchine

des cibles de clients visées en
collaborant avec ses responaables afin
de conseller les prodults et sanices
adaplés

C.5.2.2 — Repédrer les habliudes d'achat

Les stagiaires en
situation de handicap
s'étant déclarés
auprés de

C.5.2.3 - Parliciper & la prosgection
afin d'attirer de nousveaux chents en

l'organisme da
formation banéficient

méthodes de la utilizant des opérations promationnalles d'adaptations

structure avac prise an compte des personnes riculidres "
an austion de handicap gsmulamanlz?.m
C.5.2.4 — |dentifier les propositions
commerciales de |a structure en Gl
s'adaptant aux critéras des nouveaus
prospects afin de dédencher 'scte
d'echat

- C.5.3.1 — Parliciper sux dtudes de

:‘uis IPI :'I:u;:‘miun satisfaction de la clentéle existants
dans ka structure en Mntermogeant afin

fidélisation des d'identifier les potantisles

clients en utilisant Insatistactions &t recommandations de

les outils et

Ia clientéle

Le candidat identifie Jos forces ef falblesses de sa strucfure de fifness
Dies outils sort présenids pour délerminer les foroes of faddesses
Une analyse du contexde de e sirociume es! déconle
Lin tableay syrthétigue des forces of faiblossos o prisonid
Les modalés de prise ainformabon awprés de b dinechan sont décries

Le candidat utifse les owutlls mis 2 sa df. itton pour i afa Ul
cancurraniisie dans le seciaur dy finess
- La zone de chalandise asf précids

do fa veille

= Los concurrenis présents dans e zone o chaiondiss sonl idenlifiss
- Desdonndes sanf colecties of clasades dens i ableay comparall mis 4 g dspasdion
- Line synihise das infarmations obdenuss est préseniie 4 panic des informafisns oumies
Lo candidat mobilise des owtifs pour rechercher les du fitness
. Oes éhedes rcentss son! wiilisdes an afanl fes sounces ef années de pubiicafion
Loz nouvedes tandances du finess sonl présanides
Las nowveles dandances soni misss en addqualion avec (e canfexie de sa struchrs

pradult une
Les clanfs iypes da le structune sond ideniilds
Las caracfnaniuas des chears cibies sonl dbcnfes
Las macaktés o cobaboradion sves Jes reaponsabies sonf dicriles

des Elients ypes #f o6 508 caractaristigiees

Le candidal décrif les habitudes dachais of les preduils of services de sa siruciere
- Les mades de consommalion des ciants fipes sonf dcits
- Leg prodinls e senvices di la struchira sonr ivenhifids

Lo candidal parficipe 4 des actions da prespection en Nen avec sa siruclure afin d"afiires de
rolivaals efienms
- Les aclons manses pour prospecar sond déoriles
Des actions promodonreles abou dvdnementialies sond ufiisées xfin de faire veni des nouvesus
clanis
- Des acfans particildnes sant TeNEes wars be Deraonnes an siisatian de hardean
Lo candidat connait los diffdrentos propositions commercizles de sa structure afin de fos proposer
auxX NMOQVearx prospoects
Loz propositions commarsiales sont détailidas en Men ovec lo pablic cible
Les critdres des nocuveaus prospects sont deniifés
Los proposilions commarsiales son axpicides en justifant de jour pardinance

Le candidal parficipe 4 une dlude de satisfaclion au sein de 58 siruclire of &n analyse les réaullats
awec son responsabie hidrarchigue
Live enguéle do satisfaction es! eflecivée auprés des chants existants
- Les risiitals oe Veniqudne sant ddcrts
. Las msadisfachons sanf repdnies
Les recommandations sonf repdries

meéthoedes de la
structure

€.5.3.2 - Participer &ux actions de
fidédlisation de la clientéle de la
structure en mobllisant des outis
spdofiques afin de suacter 'sdndsion
£.5.3.3 - Utlliser des arguments
commerciawx: en consultant ke
responsable de ka structure afin de
fidéliser la cientéle et offir des produits
ou services adddionnels

A5.4 - Utilisation
d'outils de marketing
afin de faire la
promeotion des
actions de
prospection et de
fidélisation

C.5.4.1 - Identifier lag outils marketing
utilisé#s dans la structure de fitness en
collaborant ave ka drection afin de

préparer une campagne de promaotion

C.5.4.2 — Utlliser différents outils
marketing en les intégrant & des actions
promotionnelies afin d'assurer la
prospection et la fidélization des clients

A5.5 — Utilisation
des techniques de
vente adaptées au
contexte et a la
structure

C.5.5.1 —Présenter un argumentare
commercial pour kes produis concemés
an mobilizant les dléments donnés par
la direction afin de clbler ses clients.
avec prige en compte spécfigue des

C.5.5.2 — Créer un climat favorable
avec ses prospecis e ses clients en
utilizant les codes prefessionnels de la
structure &fin de favoriser Facte d'achat

personnes én siation de handcap

©.5.5.3 — Questionner le proapect ou le
client en utisant un guide d'enfretien
type afin de cemer ses basoins avec
prise en compte spaciigue des
personnes en sibuation de handcap

C.5.5.4 — Utlliser un aystéme
argumentaire en consultant ea drection
afin de faire fece aux objectons des

proapacts 1 clianis existents

Lo candidaf participe & des actions de fiddiisation on fien avec sa structvre suprés dos clients
oxistants

Loz aciions mandes pour findizer fes clants sonf décrites

La stratédgie définie afin de conserver ses clenfs et prisenlée

Lo candidal connail las difirentes prapesilions cammareiales & 58 structre afin de Radliser fes
clionts

- LGS SpUmets commanciaiy sont aetailes an Nen avec la cheiies axisante

= LeS arumenis commanciauy sond axpiciiis en jusifiand o leur petinence

Le candidaf s"approgrie les différents outils marketing de sa structure afin de les utiliser dans ke
cadre dos actions de prospection ef de fidélisation
Des outils markeding dradifionnels ufilisds dans la sfruciure sont décrils
- Dmanfﬂsmrﬁmdpuuxulw:uadumk slruchre sont décrits
- Lacampagme de promation st préparde an amant

Le candidaf mvet en place les différents cutlis marketing de sa structure dans je cadre des actions de
prospection of de fidilisation

Des actians de markefing braditionnel sond mises an @uvre

Des actians de markating digita sont mises an @wrs

Lo résuftal des acfions de mavkeding est prisentd

Le Farg fal pour los p

5 oppurorurm.m didmants fournis par sa direction

- LN argumentaie eommercal 057 rasantd Baur in Qrote Gans o ceie g la prospeetian da
nouveaux clients

- LN argumentaine cammercial 857 prasantd paur i grotl Gana M ceis g b DIeiaanon tes chenta
U argumendaine commercial esf présantd adapdd 8 une pevsocone en sifvalion de handicap

pharos do sa strcture on

Lo candidal adopte une alilude adapiée of professionnelle pour créar un climal faverable avec se8
progpecis of $es cifands

L'aifude profesalonnelle g5t prapice 4 mellre en conlance lo prospec! of le cmr

L68 propas benis sont en adéqustion svec las stiandus ou mite prof

L codas prometonneds sont mis an valaur tang (8 dISCours arasanta

e evelvalion guanifeiyve de 'scle o 'schal ael présenioe

Le des g iypes pour cerner les besoins dos prospecis ef clionis & partir
o'l guide dantrelien fype

Des guestionraives adaplés aux prodnts ef aux cibdes défnis dans e dossier soal préseniés

Des questionnaies spdciigues par rappor aux gersonnes an sifuation de bandicap son! proposts

s clianis

propese des iypes & face & des
Lad madaltés o cansiatanan da (e direction sonr técafas
Las chjechions fpes sonr dicries

L gystéame aargumentation fpe st décill face auw aljechions identifbas
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