PROGRAMME DE FORMATION

CQP INSTRUCTEUR FITNESS

Option Musculation et Personal Training

1 - OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Programme de formation — CQP Instructeur Fitness
(toute option)

En fin de formation, le stagiaire devra étre capable de:

*  Construire et animer des séances adaptées a tous les publics

— Concevoir des séances cohérentes, progressives et adaptées aux besoins,
niveaux et objectifs des pratiquants.

*  Accompagner individuellement les pratiquants

— Prendre en compte les objectifs personnels, assurer un suivi régulier, apporter
des corrections techniques et pédagogiques.

*  Assurer le suivi des progres et ajuster les programmes

— Mettre en place des outils de suivi, analyser les résultats et ajuster les contenus
pour garantir la progression.

* Sensibiliser a la santé globale
— Intégrer des notions d’hygiene de vie, de prévention des blessures et de bonnes
pratiques alimentaires.

*  Gérer I’espace, le matériel et la sécurité
— Veiller au rangement, a I’entretien, au respect des regles de sécurité et a
I’optimisation des espaces d’entrainement.

. Créer un climat de confiance et de motivation
— Favoriser I'implication, la bienveillance et ’engagement des participants lors des
séances.

*  Favoriser I’esprit d’équipe et s’intégrer a la vie du club

— Collaborer avec les autres professionnels de la structure et participer activement
a la dynamique collective.

*  Adopter la culture de I’établissement

— Respecter les valeurs, la charte de qualité, la posture professionnelle et les
codes de I'entreprise.

*  Se former continuellement
— S’inscrire dans une démarche de formation continue pour actualiser ses
compétences et rester en phase avec les évolutions du métier.
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Spécificités — Option Musculation & Personal
Training

En complément, le stagiaire devra maitriser:

. L’encadrement technique du plateau musculation
— Assurer la surveillance, le conseil et 'animation sur 'espace musculation.

. La construction de programmes personnalisés
— Elaborer des planifications individuelles basées sur I’analyse des besoins et des
objectifs des clients.

* Le suivi individuel des clients
— Motiver, corriger, évaluer la progression et adapter en continu les contenus.

. Une communication claire et motivante

— Etre capable de transmettre les consignes et conseils de fagon pédagogique et
engageante.

* Lorganisation des séances
— Planifier efficacement le déroulement des séances, tout en garantissant la
sécurité et le respect des plannings.

* La prévention des blessures et la gestion des risques
— |dentifier les situations a risque, corriger les placements et appliquer les
mesures de prévention nécessaires.

. L’orientation vers les résultats

— Mettre en place des indicateurs d’évaluation, ajuster la planification,
accompagner les clients vers la réussite de leurs objectifs.

Au regard des activités identifiées pour le titulaire du CQP Instructeur Fitness (poste
type d’animateur / initiateur sportif), ces compétences sont structurées et validées a
travers les Blocs de compétences définis par le référentiel national.
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2 - VOLUMES HORAIRES

La durée de la formation du CQP Instructeur Fitness option Musculation et Personal
Training s’éleve a 490 heures dont 280 heures en formation et 210 heures minimum en
situation professionnelle (stage en entreprise). Les 280 heures en formation sont réparties
sur 196 heures de présentiel et 84 heures de distanciel asynchrone.

Ce volume horaire est minoré au regard des unités de compétences d’ores et déja
obtenus par le candidat, ou peut I’étre au regard des allegements de formation établis

lors du positionnement.

Préparer et animer des séances 215h
Bloc de compétence 2 d’initiation, de découverte de « fitness
en musculation et personal training »
Bloc d it 3 Organiser, informer et communiquer 21h
Oc de competence autour des activités du fitness
Bloc d it 4 Conduire son parcours professionnel 21h
e dans les activités du fitness
Participer aux actions de marketing et 23h
Bloc de compétence 5 de vente pour I’'acquisition et la
fidélisation des adhérents
Stage option MPT Mise en application 210 h
TOTAL 490 h

3 - LIEU DE FORMATION

Les lieux de formation different en fonction de la session, a savoir :

BAYONNE : CrossFit Essor - 38 Rue de la Cale, 64100 BAYONNE
BORDEAUX : CrossFit Estuary - 31 rue Aristide Berges, 33270 FLOIRAC
LILLE : CrossFit Vauban - 28 bis rue d’Esquermes 59000 LILLE

LYON : Neko CrossFit - 27 Rue Lancgon, 69100 Villeurbanne

LYON : CrossFit Heka - 16 Rue Lavoisier, 69003 Lyon

NICE : CrossFit Nice 2 - 103 Avenue Simone Veil - Batiment E1 et E2 -, 06200 Nice
PARIS : CrossFit Original Addicts - 37 rue Bréguet, 75011 PARIS
PARIS : R2 Training Vendome - 6 rue Daunou 75002 PARIS

STRASBOURG : CrossFit Strasbourg - 48 chemin Haut, 67200 STRASBOURG
TOULOUSE : CrossFit Sept Deniers - 2 rue de I’égalité 31200 TOULOUSE
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4 - PRE-REQUIS

Le candidat au CQP Instructeur Fitness doit répondre aux exigences a I’entrée dans le
processus de formation. Les prérequis sont les suivants :

« 1. Etre titulaire d’'une piéce administrative justifiant de I'identité du candidat
Le candidat doit présenter I'une des pieces suivantes en cours de validité (original ou
photocopie lisible recto/verso) :

- Carte nationale d’identité francaise ou étrangere

- Passeport francais ou étranger

- Permis de conduire francais sécurisé délivré depuis le 16 septembre 2013 suivant
le décret du 09 novembre 2011.

- Carte de combattant délivrée par les autorités francaises

- Carte d'identité ou carte de circulation délivrée par les autorités militaires
francaises

- Carte de séjour temporaire, carte de résident, certificat de résidence de
ressortissant algérien, carte de ressortissant d'un Etat membre de I'Union européenne ou
de I’Espace économique européen, conformément a la réglementation des étrangers, ces
titres doivent étre a jour concernant I'adresse déclarée.

Cas particulier d’un mineur ou d’un incapable majeur :

- Piece justificative d’identité du mineur ou de I'incapable majeur (si la piece
d’identité ne peut étre présentée, un livret de famille ou un extrait d’acte de naissance est
accepté),

- Piece justificative d’identité de son représentant (pere ou mere disposant de
I'autorité parentale/jugement de tutelle + piece d’identité de la personne désignée tuteur),

« 2. Etre titulaire d’'une attestation de premiers secours conformément a la
réglementation en vigueur fixant le Référentiel National de Compétences de Sécurité
Civile relatif a I'unité d’enseignement « prévention et secours civiques de niveau 1 »
ou équivalent a cette attestation.

* 3. Certificat médical de non contre-indication a la pratique et a I’encadrement des
activités physiques et sportives.

* 4. Avoir 18 ans lors de I’entrée en formation.

» 5. Avoir satisfait aux tests techniques et a I’entretient téléphonique
Pour ces tests de prérequis, la commission d’évaluation est composée de deux
évaluateurs. Les évaluateurs doivent posséder au minimum un dipldme de niveau 3
permettant I’encadrement contre rémunération du fitness dans le domaine qui est évalué

ainsi qu’une expérience professionnelle d’au moins deux ans.

L’évaluation des prérequis techniques est réalisée suivant les modalités suivantes :
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CQP Instructeur Fitness option : Musculation et Personal Training

Une épreuve de démonstration avec 8 répétitions sur 5 mouvements de musculation :
. Squat : 100% du poids de corps pour les hommes, 60% du poids de corps pour les

femmes (hanches a hauteur des genoux, fémur paralléle au sol, mise en place d’un
élastique a toucher avec le postérieur)

. Fentes (4 a gauche, 4 a droite) : 30kg pour les hommes et 20kg pour les femmes

. Soulevé de terre : 80% du poids de corps pour les hommes, 40% du poids de corps
pour les femmes

. Développé Couché : 80% du poids de corps pour les hommes, 40% du poids de corps
pour les femmes (toucher poitrine sans rebond)

. Développé Militaire : 40% du poids de corps pour les hommes, 30% du poids de corps
pour les femmes

Criteres de réussites : pour chacun des 5 mouvements, minimum 5 répétitions réussites
sur 8.

5 - PUBLIC VISE

Le CQP IF s’adresse prioritairement a des personnes ayant déja une trés bonne pratique
des options préparées. La pratique en salle de musculation est indispensable afin
d’obtenir le titre.

Il est tout a fait adapté aux professionnels déja titulaires d’'un BPJEPS afin de compléter
leur formation initiale par I'apport de nouvelles compétences.

La formation est tres dense et nécessite beaucoup de travail personnel.

6 - EQUIPE PEDAGOGIQUE

RESPONSABLE PEDAGOGIQUE : LAFONTAINE Quentin

COORDONNATEUR PEDAGOGIQUE
- Bayonne : MARCHAND Mylene

= Bordeaux : DERIBLE Benoit

= Lille : LAPLACE Alexandre

= Lyon : GAUTHIER Laura

= Nice : MADI Roy

= Paris : PREVOST Robin

= Strasbourg : KEMLIN Yoann

= Toulouse : LABORDE Nicolas
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FORMATEUR

- Biarritz : MARCHAND Mylene, DARRICAU Matthieu, LOSBAR Jean-David
= Bordeaux : DERIBLE Benoit, DEROULEDE Marion, COUDRY Florent

= Lille : LAPLACE Alexandre, LARTIQUE Maxime, DELATTRE Valentin

= Lyon : GAUTHIER Laura, RECH Charline, GIROUSSE Maxime

= Nice : MADI Roy, DURAND Liana, BLOT Alexis

= Paris : PREVOST Robin, KISSANGOU Christ, FASSEL Mathieu

= Strasbourg : KEMLIN Yoann, BARRAZZUTTI Julien, QUIN Laurent

= Toulouse : LABORDE Nicolas, BOUDENNE Jessy, BOUSSON Cyril

7 - MOYENS

Pour le déroulement de la formation CQP IF option Musculation et Personal Training, les

stagiaires bénéficient de cours en présentiel alternant salle de cours théorique et salle de
cours pratique sur le méme lieu. Il sera aussi possible d’organiser des sessions de cours
dans un lieu différent.

8 - EVALUATIONS

Les épreuves certifiantes seront évaluées par I’organisme de formation.
Chaque certification comporte une session initiale et un rattrapage.

En cas d’échec a ses deux sessions, le stagiaire ne pourra se faire délivrer le diplome. Il
lui faudra alors « redoubler » sur une prochaine promotion en effectuant uniquement les
heures de cours et les certifications manquantes.

Bloc de compétences 2 (BC2) : Préparer et animer des séances
d’initiation, de découverte de « fitness en musculation et personal
training »

JUSTIFIER DE LA REUSSITE D'UNE EPREUVE DE QUESTIONNAIRE A CHOIX UNIQUE :

Epreuve QCU (Questionnaire a choix unique — Une seule réponse juste sur 2 a 4 possibilités) 60
questions en 45 minutes (15 minutes par thématiques)

20 questions en anatomie et biomécanique

20 questions en physiologie

20 questions sur I’équilibre alimentaire

L’épreuve de QCU est réalisée sous surveillance de deux personnes de I’'organisme de formation.
Les candidats se connectent sur la plateforme informatique commune des délégataires sur le site
www.cgp-fitness.fr. Les questions tombent de fagon aléatoires et différenciées pour chaque
candidat. Le résultat est donné a I’organisme de formation par les délégataires via la plateforme
de gestion commune.

Durée totale de I'épreuve 45 minutes maximum
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Epreuve n°1

Dossier écrit + oral de 30 minutes maximum

Tirage au sort d’un profil de pratiquant parmi les profils validés par le certificateur 1 mois avant la
date d’évaluation n°3

Dossier écrit a rendre deux semaines avant I’épreuve pratique n°3 faisant I’objet de 15 minutes
d’entretien oral a I'issu de I’épreuve n°3

Présentation de 12 séances construites a partir des éléments préétablis fournis par I’organisme
de formation adaptées au profil de pratiquant tiré au sort

Durée totale de I'épreuve : 30 minutes maximum

Epreuve n°2

Animation d’une séance d’entrainement fonctionnel en petit groupe de 5 personnes pendant 25
minutes maximum + suivi d’un entretien de 15 minutes maximum :

5 minutes de démonstration technique et 20 minutes d’animation d’une séance d’entrainement
fonctionnel en petit groupe (5 personnes sur 5 ateliers) que le candidat choisit. Le candidat fait
une premiére fois le parcours entier avec une démonstration de chaque mouvement sur 5
répétitions (évaluation de la technique). Puis 2 rotations des 5 ateliers pour les 5 encadrés.
Suivi d’un entretien de 15 minutes de retour a I'oral

Les stagiaires en situation de handicap s’étant déclarés auprées de I'organisme de formation
bénéficient d’adaptations particulieres pour le déroulement de ces épreuves

Durée totale de I'épreuve 40 minutes maximum.

Epreuve n°3

Prise en charge individuelle d’un pratiquant pour un coaching de 30 minutes maximum + entretien
de 15 minutes maximum

Séquence choisie par les évaluateurs parmi les 12 séances présentées dans le dossier de
I’épreuve n°1 (numérotées de 1 a 12). Ce sont les évaluateurs qui demandent au candidat de
passer a I’exercice suivant.

Durée de I'épreuve 45 minutes maximum

Bloc de compétences 3 (BC3) : Organisation, information et
communication autour de ses activités d’animation et
d’encadrement physique et sportif

MODALITES D’EVALUATION :

Il est demandé au candidat d’élaborer un document de présentation de son stage a partir d’'une
trame mise a disposition par le certificateur.

Le candidat et I'organisme de formation s’assure de transmettre aux évaluateurs, un document de
présentation du stage du candidat, 15 jours calendaires avant I'épreuve.

Les évaluateurs entretiennent le candidat individuellement a partir du document de présentation
du stage du candidat (durée 20 minutes maximum, dont 5 minutes maximum de présentation par
le candidat, et 15 minutes maximum de questions réponses)

+ Avis consultatif du tuteur sur I’écrit (grille d’observation mise a disposition par le certificateur)
Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 3.
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Bloc de compétences 4 (BC4) : Conduite de son parcours
professionnel dans le domaine des activités physiques et sportives

MODALITES D’EVALUATION :

Il est demandé au candidat de présenter un projet professionnel a partir d’'une trame mise a
disposition par le certificateur.

Les évaluateurs entretiennent le candidat individuellement a partir de la présentation du projet
professionnel du candidat (durée 20 minutes maximum, dont 5 minutes maximum de présentation
par le candidat, et 15 minutes maximum de questions réponses)

+Avis consultatif du tuteur sur I’écrit (grille d’observation mise a disposition par le certificateur)
Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 4.

Bloc de compétences 5 (BC5) : Participer aux actions de marketing
et de vente pour I'acquisition et la fidélisation des adhérents dans
une structure de fithess

MODALITES D’EVALUATION :

Présentation d’un dossier écrit avec soutenance orale
20 minutes de présentation + 15 minutes de questionnement maximum
A partir de I'exemple concret de votre structure, explicitation d’une démarche d’acquisition et de
fidélisation client a partir d’un état des lieux et en prévoyant I’évaluation des actions menées.
A minima le dossier devra comprendre les parties suivantes :
. Etat des lieux

Concurrence
Cibles
Actions de prospections vers les nouveaux clients
Actions pour la fidélisation
Techniques de vente utilisées
«  Evaluation des actions

Durée totale de I’épreuve : 35 minutes

Cette épreuve permet d’évaluer toutes les compétences du bloc 5.

- Les oraux des épreuves des Blocs 3, 4 et 5, seront regroupés en un seul oral de 50
minutes.

- Pour chacune des épreuves, les stagiaires en situation de handicap s’étant déclarés
auprés de I'organisme de formation avant le démarrage de I’action bénéficient
d’adaptations particuliéres pour le déroulement de ces épreuves

Autres précisions :

- Un fond musical est autorisée, notamment avec un timer intégré.

- Utilisation du téléphone tolérée en « mode tablette » seulement.

- Sécurité et hygiéne : serviette et bouteille d’eau obligatoire pour les pratiquants et le
coach.

- En cas de pratiquant avec des pathologies bénignes, le stagiaire doit étre capable
d'adapter les exercices pendant la séance.
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9 - MODALITES D’ACCES

Remplissage d’un formulaire d’inscription sur le site www.insed.fr sans limite de délai.

10 - ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

C’est M. MARTINHITA Christophe, le directeur de I'organisme de formation qui sera
personnellement en charge de la gestion des dossiers d’accessibilité des personnes en
situation de handicap.

En effet, outre c’est qualifications de niveau 4 (BPJEPS AGFF Mention D et BPJEPS
Judo) le directeur de I'INSED possede également une certification AMAP.

De plus, ces fonctions de directeur de I'organisme de formation lui permettront de mieux
traiter I’éventuelle complexité des différents dossiers.

11 - REFERENTIEL

Les certifications professionnelles enregistrées au répertoire national des certifications
professionnelles permettent une validation des compétences et des connaissances
acquises nécessaires a |'exercice d'activités professionnelles.

Elles sont définies notamment par un référentiel d'activités qui décrit les situations de
travail et les activités exercées, les métiers ou emplois visés, un référentiel de
compétences qui identifie les compétences et les connaissances, y compris
transversales, qui en découlent et un référentiel d'évaluation qui définit les critéres et les
modalités d'évaluation des acquis. » Article L.6113-1 du Code du Travail créé par LOI
n°2018-771 du 5 septembre 2018 -art. 31 (V)

Conformément aux exigences du code du sport (Art. L.212-1 et R.212-1) en matiere
d’encadrement rémunéré des activités physiques et sportives, le CQP Instructeur Fitness
atteste que son titulaire :

1° Est capable de mobiliser les connaissances techniques et pédagogiques propres a
I'activité Fitness et de maitriser les techniques de sa pratique dans des conditions
assurant la sécurité des pratiquants et des tiers ;

2° maitrise les comportements a observer et les gestes a exécuter en cas d’incident ou
d’accident.

La qualification sécurité est attestée par des unités constitutives du CQP Instructeur
Fitness .

Au regard des activités identifiées pour le titulaire du CQP Instructeur Fitness (poste type
de animateur/initiateur sportif), des compétences sont associées et regroupées par Blocs
de compétences :
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REFERENTIEL

D'ACTIVITES REFERENTIEL DE REFERENTIEL D'EVALUATION '
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C.2.4.1 — Communiquer avec les
participants tout au long d'une séance de
« fitness en musculation et personal
training » pour assurer le bon
déroulement de celle-ci en velllant &
adapter son discours et son attitude
sulvant les situations rencontrées.

C.2.4.2 - Conduire une séance de
« fitness en musculation et personal

Les otyectifs de séances sant définis ef cohérants

Une structure de séance comprenant échauffernent, comps de séance ef retour au caime est décrite

Leos donndes fernporeles de fa séance sont présentdes

Les caracténstiques du New de prafigue sont décnfes dans la fiche de préparation des séances

unwnmuhscmnmwn:dosmwmmmm:mmhﬁm

Des du « filness en muscuwiation et
personal traiming »

Les exercices sont décnts en adéquation avec les objectifs de fa séance
ILe candidat présente les mesures permettant d'assurer l'intégrité physique et la protection des tiers en
lconnaissant les obligations légales et les régles de sécurité
mmmuumumomwmabmmm

I Les condions et imites d'exercice des titulaves du CQP e traiming »|
30Nt decntes

P Lesrisques sont decars pour Ies los tlars cansidérs dans la préparaion des
S6aNCHS

r Lap of i des pubNcs 65t A33Uree of adeplée 4 leurs caractiristiques el & Vactivite «
mwmumm

lLe

de sa séance de « fitness en musculation et personal training »
usm«mwmdémammmdocﬁsdmslaﬁcmde

Les critéves d sont décrits of appropeié, ihmnduvﬂwanmwmumwlmmmu
La manigre dant cos citéres sarant utiisés pour props des @ la séances suivanie
de « fitness en muscufation of personal training » est explictée

Lo candidat identifie et met en place le matériel N6cessaire & la bonne tenwe de 5a s6ance de « fitness en
inusculation et parsonal training »

av v matériel
F_ Des propositions d'adaptation sont formulées en cas d'absence ou dindispanititd

iLe
lobjectifs fixés

Les otyecti's de la sdance SWMMMSMMWIN
Les sant sur d's s etiou
Lamdnwaﬁqmmwv‘m 6t adaptée & la pratique du fitness

et informe du ddroulement de la séance ot dos

ille les p avec

polantiel

ILe candidat identifie les participants ayant des besoins spécifiques et vérifie leur capacité & pratiquer « fitness
mmaumm

Les participants en difficulté o en sifuation de handicap sonf identifiés
Les besoins des personnes en dWicutiés ou en stuation de handicap sant pris en compfe en proposant des
BAaptanons ou des venantes
Los personnes ne pouvant pas éire accueilles sont orantés vers des activités adaptées

Y

de adaptée avec les avec

IS POUY o5 ignes est clair 6f adeplé au NWeau des participants avec unNe
attantion particuléne pow ceux 6n stuation de handicep
L8s consignes sonf refarmuiées ou auslees  NECeSsales au cours de « fitness an musculation ef personal

fout au fang de fa

fraining »

Le Nique & « MNess 6n ot pe tralning » 63t explicité

Les Ve de i sant prises en compls (personnes en sifvation de
handkcap per exemple)

La ure sslannale 831 Aux sXualions rencontrées fors de 1a séance

\Le candidat met en cuvre une séance de « fitness en musculation » en groupe avec foutes ses composantes
pttendues

L 6 I'espace par (65

asf
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MMGMM _

et p“nooﬂmu et en mobilisant les
gestes, mouvements et tachniques
spécifiques

1C.2.4.3 — Accompagner les participants
mutaukmgdelaeéamade « fitness en

etp training » afin de
velller a leur épanoulswmm etaleur

avec une th
pour ceux en situation de handtcap

C.2.4.4 - Observer les
des participants afin d'adapter le
d'une séance de « fitness en

musculation et personal training » en
ajustant les situations pédagogiques
inktialement prévues.

C.2.4.5 Mettre en ceuvre un coaching
individualisé dans le cadre des activités
« fitness en musculation et personal
m-munmmmwmu

de ré 4l
npédﬂdﬂﬂwdmmlmﬂimdoa
ses caracténstiques et besoins

"

.5 — Mise en
rité des

C.2.5.1 — Enoncer les régles de sécunté a
au cours d'une séance « fitness.

pants et des
au cours d'une
nce de « fitness

musculation et

mmumhﬂmetpmﬂnwngnaﬁn
de les rendre explicites en s'assurant de
Jeur bonne I

C252- Matnran ceuvre les régles de

training »

sécurité en s'assurant de leur respect tout
d'une séance afin de ntir une

LummdnhﬂmdommcmnnmnMdmma sonf prises en

L-Mnuﬂhkwni‘i- of dos van de captiver /atiention des pratiquants
ique au cowrs de fa séance ost explicitée
sont

an cas de besoin de:

Los choix d'animation effectués au cours de fa séance sont argumentés
Les atelers PO fe groupe

la pratique optimale de fous los

Les nsque sont
Les consignes de placement son! claires of précises la bonne des of
prabguants

Los aide: utiiséos par les on sifuation de handicap sont prises en comple dans
I ohmdwmmmcm-umm »
e les p avec bienveillance dans leur épanouissement ef autonomie

Les 6t Acivitds proposees sant & a fiche de « fitness an Muscwlation ef parsanal traning »
Les pavlicpants 0nt 00SBIVES 8U COUTS a9 kFINGSS N MUSCUTENON Dersons raining »

La posture &t las BUPNGS des pratiquant favoarise leur af fowr engag dans l&
s6ance

Les retours fux SO0t GXDAMES AVGC b

Les pav les sant

Les aides chnigues utiisées par (6 PErsonnes 6N siluation de handicap sonf prises 6n comple dens
rbwom!men( 4 la réalsation de I'activiéd de « MNess en musculation ofeevsond VB‘IW!! »

e des de son
Les sont aux besains et caracténsiques des pratiquants

I Des critéres des sont

F o Lesfrains 6t les dVfficures par les sont identifiés
1 de chague parmet de des fions of dos van: en fenant comple dos

on ot Pour assurer I prafique de chacun en foute sécuntd et

N6 progression adaptée

Lo candidat met en cauvre une séance o avec los spécifiques
Les of activité: des sant @ la fiche de séance préparée

I Lestemos de s sont
Les consignes de réalisation sont donndes pour chaque exarcice
La séance est adaptée ef ajustée en les el fa motivation du

rLes iaees de of 568 SONf rIGKES Gu cows de la s6ance en

avec le: of Iétat

mmmmmmmmmmm
Les af sont
Dnm!ofmﬂmlmmww”lamﬂmdnmummﬁn

Les du vailant 3 san intégnté physique
ummmmummwwmm & V'éthigue ef aux codes déontologiques du
‘méber

La sécunté es! assurde fout au fong de la séance individualisée

e les régles de sécurité aux pratiquants en s"assurant de leur bonne compréhension
F o Les modailés dutiVsation du matenel 6¢ 1es rsques 2s0cks sont expiclds de maniére claire
La bonne compréhension dos consignes de sécunté par les participants st vinfise avec une atfention particuliére
pour ceux an sifuation de
F wm?‘mmmﬂormummnm«mahma-m”
|___musculation ef persanal training »

ILe candidat 5'assure du respect des régles de sécurité par les participants tout au fong d'une séance
FHCUNsHes

Les & nsque pour les pavticip ot los biers sont en cows de pratique

pratique de « fitne lation et
personal traiing » en e sécurts

A.2.6 - Rhﬂuﬂon

C.2.6.1 — Analyser le déroulement d'une
séance de « fitness en musculation et
personal training » en tenant compte des
objectifs préalablement fixés afin d'y

des

d'une sé de

P

personal training »

C.2.6.2. - Formuler des modifications ou
des ajustements des séances de « fitness
en musculation et personal training » pou

P des pistes d
tenant compte des objectifs visés et des
constats réalisés.

Les risques Mmmammmmmunhmam-umm
pour las.
umahmwmmmmmm

Lommmm‘mmowﬂu“mn

Le niveau de safisfaction des participents 65t valad en cours etiow an fin de séance « MNEss e Musculation ef

personal traiming »

I L'stteinte des abjects de la SAance 65t Mesuée &0 s'appuyant sur des caférss préatatlement identinds (4 party
s NS & 84

I Lespoints fors 6¢ les polnts falbles sant Mentifiés en fin de la séance de « fitness an muscwation & personal
fraining » au regard oo V'atteinte des oteciis de e sdance

iLe Pose des pistes d'
lot des objectifs poursuivis

I Lesméthodes d'évaluation définis lars die fe constriction des séances sont uiNisées

I Lesédiémeants 4 régjustar o & modifier pour les prochaines séances de « fitness en muscwation ef personsl
training » sont nklll\"“

F Lesp o de tiennent comple des abjectis de la sance de « itness én
musculation et pomona) vralning »6f des constats effectuds au cours de Fanimation

de 505 96 on les au regard des constats réalisés
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REFERENTIEL
D’ACTIVITES
décrit les situations de
travail et les activités
exercées, les métiers ou
emplois visés

REFERENTIEL DE
COMPETENCES
identifie les compétences et
les connaissances, y
compris transversales, qui
découlent du référentiel
d'activités

définit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis

REFERENTIEL D'EVALUATION

MODALITES
D'EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

Bloc de compétences 3 (BC3) : « Organisation, information

et communication autour de ses activités d'animation et d'encadrement physique et sportif »

|A.3.1 - Information des
publics et promotion des

C. 3.1.1 — Communiquer avec les
pubics accueillis sur le

it de la structure et
es régles de vie afin de s'assurer
du respact des consignes en
vigueur

IC.3.1.2 — Promouvoir les activités

Le

sur sa ot fait
Les difiérants types de publics accuellis par la structure sont identifiés
Les S e de (8 structure Qler
...J) et sur los régies de vie & sant aux ignes en wgueur
Les i sont aux besoins de Mnferocutewr

los régles de vie

Lo
Elaboration d'un écnt dans (e cadre |-
du stege & pavtir d'Wne trame mise &

P les s ot de sa avec clarté
Des sont aux publics famile, ) 08

mmmm(ﬂmwdaﬁmm points d'étapes, nuumpenpewwmﬁndocyﬂo )

A 3.2 - Organisation de ses
ivités d'animati

celles-ci suivant les cornra?rnes et

~ " e dnfieeant

et

proposées et les évé 1 u par la - Lesir déy sur les activitds ef dvénaments sont flablos
!x.:ﬂv - d’u{l;n‘foq et ot Proanisés par la structure pour Su d'un entretien oral - Les infarmations deNvrées sur les activités et dvénaments permedtent aux pubNcs de s‘arenter dans
- Lt ) la participation des los activités proposdes an fanction de lours sovhaits ef aptiudes
sportif Wbiﬁ accueillis. N La promotion des activilés et des événements ost adapide 4 fa typologie des publics accuailis

- L'mpiicanon des putiics accuwelis dans les actvités ef (8 we de la structure 6st recherchée
Le candidat onente fos mlanm:madndcplwqmdncﬁxmms-
. Avis consultatlf dv futeur sur l'éent Lo candidat communique avec les publics avec

[6-3.1.3 — Informer les publics (GriVe aobsenvaton mise & L'outi cholsi (risegu social, mal, ...) st sdapté oo Informatioss & geTer

pecueillis en utilisant des outils de | dispostion par i cartifeatew) || 1 nosturs adoprée dans fes avec 16s pari 85t profe

" icati + n

Fommunication adaptés afin de absence de familiaité, prise en compte de lmage de f structure, _..)

véhiculer une image positive de la - Les 985 sont on avec (s politique de communication de fa stnacture (accord

structure de la siucture, prise en compte de sa politique de communication, ...)

Les staglaves an situalion de

C.3.2.1 — Planifier ses activités ""’m";:"'m“’”“‘"u planifie ses activités avec rigueur

W"animation et d' 't o 0 St Les haraves ot a durde des sdances of actiités sont sux des partic

physique et sportif pour drouiement de ces épr - Les Néws & la des { e

physiq

Isportif

IC.3.2.2 — Identifier la
réglementation impactant ses
pclivités pour organiser celles-ci
en tout conformité.

Pranique. .| aux séances et Gctivilés sont prises en comple
Un interfocuteur compétent est alerté au sein de [ structure en cas de difficulté

Le

utiles & son activitd

cible los
Les difiérantes régfementations ayant un impact sur son activité sont repérées (cccupalion de V'espace)
pubic, diffusion pubique de musique, buvefte..)
Les sont
Les i

sont connues

A.3.3 - Communication avec
différents acteurs autour de
ses activités d’animation et
[d'encadrement physique et
Isportif

.3.3.1 ~Communiquer avec les
tres usagers du lieu de pratique
veillant au bon déroulement de
es aclivités et celles des autres
fin d'anticiper d'éventuelles
icultés et d'assurer une bonne
alité relationnelle
IC.3.3.2 —Restituer un bilan en
communiquant auprés de ses
responsables ou de sa clientéle
pfin de faire évoluer ses activités

C.3.3.3 — Prévenir des situations
d'incivilités, de violences et de
discriminations dans le sport en
tenant compte des obligations
éqgales afin d'agir en

ence.

LnﬂMlmﬂcloMMdoboﬂmnMom avec les autres usagers du lieu de pratique

Les mmmbmuﬂadmmdsmmwsnﬂnﬂ“ {membres de J'éguipe

salariés of P res, autres usagers des équipemants sportifs
utivsés, ..}

L'arganisation dos actiités tienf comple des (horaires, 8 gani )
dos aufros infervenants

Les infarmations nécessaires 4 une bomne entra i sont

Ll candidat fournit des

aux de sa
Les Wmdohmmnnmyﬁsdusmwmwssamm
Les infarmations fournias sur les acthités realiséas sont claves ef exploiladies
Les refours des responsables de la structure sant pris en comple

Le

itrise Jos é

d'incivilités, de violences et

de discrimination dans le sport

d'alerte los

de risques

ium -..) sont repérés
mmmm*dmmmwammwﬁnm
interlocuteur compélent dans s respect des procédures d'alarte 6n vigueur

mm 0cids & une violance
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REFERENTIEL
D'ACTIVITES

REFERENTIEL DE
COMPETENCES

décrit les situations de| identifie les compétences et les

définit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis

REFERENTIEL D'EVALUATION

travail et les activités ~ connaissances, y compris MODALITES
exercées, les métiers ou transversales, qui découlent du |  pvEVALUATION CRITERES D'EVALUATION
emplois visés référentiel d'activités
Bloc de compétences 4 (BC4) : « Conduite de son parcours prof | dans le d ine des activités physiques et sportives »
IC.4.1.1 — Repérer les opportunités Le candidat connait les sources o pour son projet p
d'emploi dans le domaine des activités | Présentation d’un projet| Les 5ources dinfarmation & sallciler sur Famplal sportif sont repérées ( types de
: " i branches professionnellas, secteur public / secteur prive, ...}
phys'w“ et spoﬂ:vef en mot}ihsanl professionnel parle Le8 prncpaux actewrs du secteur Soony sonf i f 3 ciubs, secteur
différentes d'infor pour idat & partir d'une marchand, ...}
A.4.1 — Recherche d" tre acteur de son parcours trame mise a disposition | Les sources d de repérer 8s opp Gcifiques & son temitaire sont
et d'activités a animer dans par le certificateur Identmées
le domaine des activités  C.4.1.2 - Analyser les différents modes | Suivi d'un entretien oral |Le candidat connait les modes de de travail ot leurs grandes
physiques et sportives e contractualisation pour construire caractéristiques . R
lson parcours professionnel dans le t;:; " o des types de contrats de traval utisés dans l'emplol sportit
domaine des activités physiques et * Les da fa rig) en vigueur dans Jo damaine du muti-saleriat ef do f
isportives et agir en toute connaissance plunactivité est identifide
E cause Les salutions los plus adaptées 3 une situation donnéde sont identifides ef argumentdes
lc.4.2.1 — Assurer une veille des act - o ot ol Loce:‘ndwﬂ ::wn wune veille active des actions de formations de S0N SECeUr OU CONNAXe Au sport
de formations et de de h:mﬁcap s'é Les impacts de \a an matére o' des activités ou contre
A.3.2 - Prog i fessi lisation pour faire évoluer déclarés auprés de rémunération sont identinds
actions do formation ot on pojt prfessionnel. g oo fomaaion | Lo e i S st ol v o it
de professlonnalisat (C4.2.2 — Identifier les interlocuteurs & | bénéficient d'adaptations
solliciter pour programmer des actions particuliéres pour le  |Le candidat connait les interlocuteurs & solliciter pour mettre en auvre son projet de formation
lactivités physiques et lde f ion et de professh ot dé de ces Lesp sant cannus 0PCO...))
Isportives N " . Les sources d'i suwr fes jons et les p de of de dans]
P dans le domaine de I'encadrement épIBLiVB‘S {YD" réglement I domaine du sport (ou connexe au spovt fe cas dchéant) sont repérées.
d'activités physiques et sporti en du CQF). Les cas nécossitant ko recours & une formation complémentaire sont repérés

vue de développer son activité

1 Rue du Prince Noir 33310 Lormont
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REFERENTIEL

REFERENTIEL DE

REFERENTIEL D'EVALUATION
D'ACTIVITES COIIPETENCES définit les critéres et les modaltés d'évaluation des acquis
décrit les skuations de < etles
travall et les activités comw.ssanoos. y compns MODALITES
exsrcées, les métiers ou transversales, qui découlent du D'EVALUATION CRITERES D’EVALUATION
emplols visés référentiel d'activités
Bloc de tences 5 (BC5) : « Participer aux actions de marketing et de vente r 'acquisition et la fidélisation des adhérents dans une str de
per ng pou q
fitness »
C.5.1.1 - Identifier les forces et Le candidat identifie los forces et faiblesses de sa structure de fitness
A.5.1 - Participati faibl d’me structure de fitness en Des outils sont p pour Jos forces et
a la réalisation d'un des | auprés de la Umam!yuducgumdohumdmmddcnh
| d|rm afin de dresser un &tat des Un tableau synthétique des forces of fablosses est présents
état des lieux ::\l lleux de calle-ci Les modaltés de prise dinformation auprés de la direchion sont décrites
une structure "
— Le candidat utilise les outils mis a sa disp pour ala de la veille
finessavec " [C12 S aserer sy vole Eo e e e o e
Identification des chalandise de la structure de fitness en La zone de chalandise osf précisée
forces et des Les concurrents présents dans la zane de chalfandise sont identifiés
mobilisant des outils afin de comparer Prmmatlon dun |- Des sont dans un tatieau camparatl mis 4 59 dispostion
faiblesses et des I'offre existante ier écrit avec Une synthése das mlormlm: oblenues est présenide 4 des informations founies
leviers pour la C.5.1.3 — Repérer les nouvelles t orale |Le des outils pour rech fes e du fitness
ifi des en réall une vellle afin - Des éludes récentes son! wilisées an aitant fes sources of annédes de publication
activités de restituer des éléments ciés aux Les nouvelles tendances du fiiness sont présentdes
nsables de la structure de fitness Les nouvelles tendances sont mises en avec le cont de sa
C.5.2.1 - Identffier les cibles de chents Lo produltune p dos clionts ot do see siristiques
de la structure de fitness en colaborant =" " Los clants types de I8 e $00t K6NtNG types carae
avec ses responsables afin de - Les caractértsfiques des chents cibies sont décrites
participer au positionnement - Les de &vec 1as rasp sont décrites
commercial de la structure
C.5.2.2 — Repérer les habitudes d'achat
A.5.2 - Participation des cibles de clients visées en Les stagi an Le décrit les d'achats ot les produits et services de sa structure
llab avec ses afin ituation de handicap | -  Les modes de consommation des ciients lypes sonf décrits
aux ”ﬁ&m :O de conseiller les produits et sarvices s'étant dédlarés - Les produts 6¢ s6rvices de la structure sonf identifies
prospection de adaptés
auprés de
::::Vm dh““‘:‘:“t €.5.2.3 - Participer & la prospection I'organisme de Lo candidal participe & des actions de prospection en Nen avec sa structure afin d'attirer de
SAIR fas o afin d'attirer de nouveaux clients en formation bénéficient | POUVeaLx cllents
méthodes de la tilisant des o motionnelles . ! - Les actlons manéas pour prospectsr sont decnles . 4
ul pérations prol d'adaptations Des actions atlou sont utilisées afin de faire venir des nouveaux
structure avec prise en compte des personnes rticulibres e
en situation de handicap 5:"“ . pdneucss ; 0 e SNi6S sinvat
C.5.2.4 — |dentifier les propositions épreuves Le candidat connait les différentes p de sa afin de les proposer
commerciales de la structure en aux nouveaux prospects
s'adaptant aux critéres des nouveaux Les proy sont en lien avec lo public cible
prospects afin de dédencher I'acte Les critéras des prospects sont ]
d'achat Les sont en justifiant de Jour partinence
A.5.3 - Participation 053 1- Pad':‘:”ﬂ ““’f.ém de Le andldupankbohl wne étude de satisfaction au sein de 5a structure et en analyse les résultats
1 avec mlnponub
;::li‘::;”“:: dans la structure en Nnterrogeant afin «  Une enquéle do satisfaction est effectuée auprds des clants existants
on des d \dentifier les potentelles - Les réstats de lenquéle sant décrits
clients en utilisant fo ot dations de Los insatisfactions sont repérées
les outils et \a clientéle Los recommandations sonf repérées
méthodes de la C.5.3.2 - Participer aux actions de Le candidat participe & des actions de fidélisation en lien avec sa structure auprés des clients
structure fidélisation de la clientéle de la existants

structure en mobllisant des cutis
Acdl afin de iter I'adhésk

C 5.3.3 - Utlliser des arguments
commerciaux en consultant le
responsable de la structure afin de
fidéliser la cllentéle et offrir des produits
ou services addtionnels

A.5.4 - Utilisation

C.5.4.1 - |dentifier les outils marketing
utilisés dans la structure de fitness en

d’outils de keting collaborant avec la drection afin de
afin de faire la préparer une campagne de p

moﬂ' d: des C.5.4.2 - Utlliser différents outils
prospection et de marketing en les intégrant & des actions
fidélisation promotionnelles afin d'assurer la

prospection et la fidélisation des clients

A.5.5 - Utilisation

C.5.5.1 —Présenter un argumentaire
commercial pour les produits concemeés
en mobllisant les éléments donnés par
la direction afin de cibler ses clients
avec prise en compte spécfique des

personnes en situation de handcap

C.5.5.2 - Créer un climat favorable
cts et ses clients en

Facte d'achat

avec ses
des techniques de utilisant les codes professionnels de la
vente adaptées au &fin de favori

contexte et a la

structure C.5.5.3 - Questionner le prospect ou le

client en utiisant un guide d'entretien
type afin de cemer ses besoins avec
prise en compte spécfique des
personnes en situation de handicap
C.5.5.4 - Utiliser un systéme
Ire en ltant sa directi
aﬂn de faire face aux objections des

prospects et clients existants

Les actions mandes pour fidélser les clants sont décrites
La stratégie définie afin de consarver ses cllents es! présentée

Le candidat connait les différentes p de sa afin de fidéliser les
clients

- Les arguments commerciaux sont détaiVés an Nen avec la centéde existante

- Les argur sont &N justifiant de leur pevtinence

Le candidat s"approprie les différents outils marketing de sa structure afin de les utiliser dans le
cadre dos actions de prospection et de fidélisation

Des outils marketing tradiionnels utiisés dans ks strucfure sont décrits

Des outils marketing digaux utiVsés dans ks structure sont décrits

Laci de tion ost arde an amant

Le candidat met en place les différents outils marketing de sa structure dans le cadre des actions de
prospection et de fidélisation
= Des actions de markefing traditionnel sont mises an amuvre

Des actions de markeafing digital sont mises en auvre

Le résultat des actions de mavketing est présentd

Le pour les pi
s wuyontmln dmn fournis par sa direction
ost pour un produit dans ke cadve de la prospection de

phares de sa structure en

nouveaux clients

esf pour un proct dans ke cadve de la fidélsation des chents
Un arg ost adapdé @ une persorne en situabion de handicap

Le candidat adopte une attitude adaptée ef professionnelle pour créer un climat favorable avec ses

prospects et ses clients

Liaftiide professionnale est propice a matm on cmmbmpoaolh chent

L6 propos tenus sont en

L63 codes promotionnels sont mis an munfans i discours pmum
- Une évalvalion quantitethe de l'acte d'echafl est présentée

Le types pour cerner les besoins des prospects et clients 3 partir
d’unwmdomrypo

Des questionnaves adaplés aux produits ef aux cibles définis dans le dossier sont présentés
Des questionnaires spécifigues par rapport aux personnes en sifuabion de handicap sont proposés

des

Les ae
Les objections types sont uwfu
Un systéme d'argumentation fype est décrit face aux objections identifées

mommh«ommnm:ﬂom
sonf décrites
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